DANG BO KHOI CO QUAN VA PANG CONG SAN VIET NAM
DOANH NGHIEP TINH CAO BANG ’

CHI BO SO :l‘H()N(} TIN VA Cao Bing, ngay fp thang 6 nim 2024
TRUYEN THONG

S6: 4139 -BC/CB

| BAO CAO
Ty ki€m tra vi¢e thyc hién Quy ché din chii co' s& va phong triao thi dua
“Déin vian khéo” nam 2024 (Dot I)

Can ctr Quyét dinh sb 2153-QB/DUK ngay 28/5/2024 ciia Pang ty Khéi co
quan va doanh nghiép tinh Cao Bﬁng vé kiém tra viéc thue hién Quy ché dan cha
0 co s¢ va phong trao thi dua “Dén van khéo” nam 2024 (Pot I). Chi bd S& Théng
tin va Truyén théng (TTTT) béo céo két qua tu kiém tra viéc thuc hién Quy ché
dan chu co s¢ va phong trio thi dua “Dan van khéo” nim 2024 tai don vi nim
2024 (Dgt 1), cy nhu sau:

I. PAC PIEM TINH HINH
1. Khii quat chung.

S¢ Thong tin va Truyén thong (TTTT) [& co quan chuyén mén thudc Uy ban
nhan dan (UBND) tinh, ¢6 chirc ndng tham muu, gitp UBND tinh quén 1y nha
nudce (QLNN) vé: Bio chi; xuit ban, in, phat hanh; phat thanh, truyén hinh; thén g
tin dién . thong tin doi ngoai; théng tin co sd; buu chinh, vién théng; tn sb vo
tuyén dién; cong nghiép cdng nghé thdng tin; {ng dung céng nghé théng tin; an
toan théng tin mang; giao dich dién t, chuyén dodi so tai dia phuong (goi tét 1a
thong tin va truyén thong) va thuce hién mét so nhiém vy, quyen han theo sur phan
cap, iy quyén cua UBND tinh va theo quy dinh cia phép luat.

S& TTTT c6 Giam dbc va 02 Phé Giam dbe vai 04 phong chuyén mén nghiép
vu va 01 don vi su nghiép truc thuje'.

V& 16 chitc Ding va Doan thé: Chi b Sé hign nay c6 35 dang vién (33 dang
vién chinh thirc va 02 dang vién du bi); Ban Chi iy gdm c6 05 ngudi. Céng doan
S& ¢6 49 doan vién; Ban Chéap hanh gom 05 ngudi.

2. Viée kién toan, phin cong nhiém vy ddi voi cac thanh vién ciia Ban
Chi dao.

S TTTT thudng xuyén quan tam viée kién toan BCD thyc hién QCDC ¢
co so cho phu hop vai co ciu t6 chire bd méy ciia timg giai doan va khi ¢6 sy thay

! Phong Quan Iy Buu chinh, Vién théng va Cluyén déi s6; Phéng Quan 1y Thong tin, Bio ¢hi - Xudt ban; Thanh
tra So; Vian phong (24 bién ché céng chirc, 04 fao dong hop dong); Trung thm Coéng nghé S6 va Truyen thong, (c6
19 bién ché vién chirc va 02 lao dong hop dong).
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dbi vé nhan su: BCP thuc hién QCDC & co s& ciia S& hién nay theo hanh Quyét
dinh s 20/Qb-CB ngay 23/4/2021 vé viéc kién toan Ban Chi dao thuc hién Quy
ché dan chu co so ciia S¢ TTTT tinh Cao Bang gém 06 thanh vién do déng chi
Giam dbc S¢ lam Truéng Ban; Pa ban hanh Thong bao vé phan cong nhiém vy
thanh vién Ban Chi dao thuc hién Quy ché dan chu dé viéc chi dao durge kip thoi
va st sao.

3. Thuin lgi, Khé khiin.
3.1. Thuén lgi

- Cflp 1y, Linh dao S luén grong mau trong thuc hién QCDC co quan. quan
tam su sat trong chi dao diéu hanh, phat huy dugc tinh thin trach nhiém cua cin
b6 cong chirc, vién chirc va ngudi lao dong; Qua dé giup cho CBCCVCNLD hiéu
sau sic hon vé dudng 16i chi truong clia Pang, chinh sach phap luat ca nha nudc.
déng thi 1am cho CBCCVCNLD ¢6 ¥ thire sdu sic hon doi véi trach nhiém cong
viée dwoce giao, tir d6 ndng cao tinh thin trach nhiém thuc thi cong vu gop phin
hoan thanh tét nhiém vu chung cua Sé.

- Viée thuc hién QCDC trong co quan dugc phdi hgp chat ché giira cac (6
chire, doan thé dudi su chi dao cua Chi bd, diéu hanh cta Thu truong, phal huy
dan chi trong cac doan vién ctia cac doan thé trong co quan.

3.2. Khé khin

- Boi ngii cép uy, doan thé & co sd thuc hién theo ché d6 kiém nhiém lam
cong tac xay dung Dang, Cong doan, nén thdi gian diu tu cho ¢ong tac xiy dung
Pang, hoat dong Cong doan con bj han ché, viéc trién khai thire hién QCDC trong
co quan co lic chua duoc trién khai kip thai.

- Nhén thic clia mét s6 can bo, cong chire, vién chite vé thue hién QCDC
con han che, cong tac ki€ém tra, gidm sat viéc thuc hién QCDC co quan chira dugc
tién hanh thuong xuyén.

I1. KET QUA THUC HIEN
1. Cong tac 1anh dao, chi dao eiia cip iy

1.1. Cong tic quan trit, tuyén truyén chii truong, quan diém cia Ding
vé thue hién din chi co sé.

Thuc hién quy ché dan chu trong hoat déng ciia co quan hanh chinh nha
nudc, cap ly, chinh quyén S¢ TTTT dé nghiém tuc, 6 chirc trién khai 1dng ghép
trong cac héi nghi, budi sinh hoat dé toan the can b, dang vién, cong chirc, vién
chirc va ngudi lao dong (CBCCVCNLD) dugc hoc tap ndi dung co ban cua cac
nghi quyét, chi thi, két luin cua Bang, phap luat cia Nha nudce vé thuc hién quy
ché dan chit & co s6 nhu: Két ludn s6 120-KL/TW ngay 07/01/2016 cia Bé Chinh
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tri khéa X1 vé !iép tuc day manh. nang cao chét luong, hiéu qua viéc xay dung va
thuc hién Quy ché dan chi & co so: Luat thuc hién din chu & co so sb
10/2022/QH15, ¢6 hiéu luc tir ngay 01/7/2023; Nghi dinh s6 145/ND-CP ngay
14/12/2020 Quy dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mét sé didu ciia B& Luat Lao
dong vé diéu kién lao dong va quan hé lao déng vé td chic déi thoai, thuc hién
Quy ché dan chu & co s& tai noi 1am viéc; Chi thi sé 08-CT/TU ngay 09/05/2016
cua Ban Thuong vu Tinh iy Cao Bing vé tiép tuc ianh dao diy manh, ning cao
chét luong, hidu qua viée xdy dung va thuc hién Quy ché dan chi & co 6.

Thue hién Dé an sé 08-PA/TU, ngay 18/01/2022 cua Tinh uy vé nang cao
chét luong, hiéu qua cong tic din vin chinh quyén cic cép tinh Cao Bing giai
doan 2021-2025 va cac Chuong trinh phéi hop giita Ban Dén van Tinh uy va céc
co quan lién quan vé thuc hién cong tac dan van, giai doan 2022-2026. Ban Chi
iy va Linh dao S& TTTT da kip thoi chi dao phé bién, tuyén truyén ning cao
nhan thuc, trach nhiém caa toan thé can b, cong chire, vién chure, nguoi lao dong
ctia S&. Chi dao thuc hién tdt cong tac kiém tra thuc hién quy ché dan cha & co
sd; chi dao trién khai tnuc tiép Chuyén dé nam 2024 vé hoc tdp va lam theo tu
wong, dao dirc, phong cach H6 Chi Minh vé thuc hinh dan chu, ting cudng phép
ché, dan bao ky cuong xi hdi, theo d6 So di 1ong ghép trién khai Ké hoach sb
226-KH/BCSP ngay 20/5/2024 cta Ban Can sy Bang UBND Tinh vé thuc hién
Pé 4n "Nang cao chit luong, hiéu quéa cong tac dan van chinh quyén céc cép tinh
Cao Bing giai doan 2021 - 2025", nim 2024.

Ban Chi ty thuong xuyén chi dao S& phdi hgp véi Cong doan co s¢, Ban
Thanh tra nhin dan giam sat viéc thrc hién quy ché dan chi & co so.

2. Cong tic chidao trién khai thye hién cia co quan
2.1. Déi véi Ban Chi dao.

Ban Chi dao thuc hién QCDC & co s¢ S& TTTT di thé hién duge vai tro
ldnh, chi dao viée thuc hién QCDC & co sg; thuong xuyén quan tdm, chi dao kiém
tra, d6n déc cac phong va cic don vi trire thudce trién khai thuc hién QCDC dal
chit lugng t5t nhit, cong khai dan chi trong hoat ddng clia co quan, don vi. Toan
thé cong chite, vién chire, ngudi lao dong déu thyc hién ding quyén va nghia vy
theo quy dinh hién hanh.

Ban Chi uy co quan thudng xuyén quan 1am viéc kién toan BCP thuc hién
QCDC ¢ co s& cho pho hgp véi co cau t chite bd may clia timg giai doan va khi
c6 sir thay déi vé nhén su; BCD thuc hién QCDC & co sé cua S& hién nay gdm
06 thanh vién do dong chi Gidm déc S 1am Trwong Ban.

Chi bd so TTTT da ding ky md hinh “Dan van khéo”: Pua “Nén tang cong
din $6” dén véi ngudi dan. Ban chi uy Chi bd d3 chi dao, hudng din can b, dang
vién, ldnh dao cic phong, don vi chuyén mén thudc So té chitc trién khai xay
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dung mé hinh trén co s& trién khai cac nhiém vu vé chuyén déi sé. Thuc hién ra
soat x4c dinh cdc yéu ciu, nhiém vu cin thuc hién dé dua “Nén tang cong dan s
vao trién khai. Nghién clu t6 chiic tuyén truyén cho ngudi dan vé loi ich cia vige
sit dung “Nén tang cong dan s6” qua cac kénh théng tin cia tinh. Cong tic xay
dung va td chirc tdp hudn, bdi dudng kién thirc, k¥ ning nghiép vu vé chuyén dés
sb cho Té Chuyén déi s6 cong ddng dé phd bién, hudng dan, hd trg ngudi dan
tiép cén, sir dung céc dich vy, tién ich trén “Nén tang cong din sb6” dic biét la viée
str dung “Nén tang cong dan s6” dé ndp hd so truc tuyén gin véi ké hoach trién
khai t& chirc tap hudn, bdi dudng kién thuc vé chuyén doi sé, k¥ nang so, an toan
thong tin ndm 2024.

2.2. Két qua trién khai thue hién Chi thi sé6 16-CT/TU ngay 15/4/2022
ciia Tinh iy vé ting cudng sur linh dao ciia cic cAp Gy dang doi v4i phong
trao thi dua "Dan vin khéo" trén dia ban tinh Cao Bing.

Pon vi di trién khai phd bién, quan triét Chi thi s& 16-CT/TU dén toan thé
CBCCVCNLD thdéng qua hé théng van ban va diéu hanh noi bd va trong cic budi
sinh hoat Chi b co quan. Cép uy, lanh dao don vi x4c dinh thyc hién phong trio
thi dua "D4n véan khéo" la trach nhiém, nhiém vu thudng xuyén ciia co quan gan
véi thuce hién Két luan s6 01-KL/TW ngay 18/5/2021 cia Bé Chinh tri vé tiép tuc
thure hién Chi thi s6 05-CT/TW ngay 15/5/2016 cia Bo Chinh tri khhda XII "Vé
dz‘iy manh hoc tap va lam theo tu tuong, dao dirc, phong cach Ho Chi Minh” va
viéc thuc hién Nghi quyét Bai héi X111 caa Pang, Nghi quyét Pai hdi Pang b6
cac cép nhiém ky 2020-2025, gin v&i nhiém vu chinh tri ciia co quan va cac phong
trao do Mt tran T quéc, céc td chire chinh tri - xa hdi phat dong. Pén nay, don
vi chura thue hién biéu duong, khen thuong moé hinh, dién hinh "Dan vin khéo".

3. Két qui quan triét, trién khai thue hién quy ché dan chi trong hoat
dong cua co quan.

S TTTT da té chic trién khai thye hién chuong trinh céng tac nim 2024;
tong két viée thue hién Quy ché din chu ¢ co quan tai Hoi nghi can b céng chirc
ndm. Ban Chi dao thuc hién QCDC S¢ TTTT thudng xuyén quan tam. chi dao
kiém tra, dn ddc cac phong va cac don vi true thude trién khai thwe hign QCDC
dat chat lugng tbt nhat, cong khai dan chi trong hoat dong clia co quan, don vi.
Toan thé céng chirc, vién chire, ngudi lao dong déu thirc hién ding quyén va nghia
vu theo quy dinh hién hanh; thuéng xuyén chi dao céc thanh vién quan tam theo
d6i nam tinh hinh thue hién, chi déng dé xuét, cic Gy vién Ban Chi dao theo chirc
ndng nhiém vy, vi tri cong tac kip thoi dé xuat tham muru cho cép uy trién khai
cac nhiém vu dé thuc hién tdt QCDC trong co quan, don vi. Ban hanh Ké hoach
56 467/KH-STTTT ngay 29/3/2024 vé trién khai, thuc hién cong tac dan van chinh
quyén niam 2024 va chi dao céc phong, don vi true thude trién khai theo 16 trnh
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dé ra; Kip thai ban hanh va trién khai cidc Quy ché: Quy ché chi tiéu ndi bé?, quy
ché quan 1y, sit dung tai san céng’, Quy ché lam viée co quan?, Quy ché thuc hién
dan chu co s0°,

Viéc thye hién dan chi co so di timg budc gin voi quyén lgi va dé cao trach
nhiém cua thu truong cac don vi; thuc hién dan cha trong lanh dao theo co ché
tap thé lanh dao, ca nhan phu trach. Qua néi dung nhimg quy ché quy dinh rd trach
nhiém ciia Giam doc So theo ché do thu rudng, quyén lam chu tap thé cia
CBCCVCNLD trong cac hoat dong ciia co quan; quy dinh rd trach nhiém quyén
han cy thé cia Giam ddc, cac Phé Giam dbe, cac phong, ban, cia cén b, cong
chire, chia Cép 1y, cia Ban Chip hanh Cong doan, 1 hanh lang phap 1y dé chi dao
diéu hanh cac hoat dong cua S¢ ddi voi phitng céng viéc quan trong cia S& nhu:
Cong tac tuyén dung, tiép nhan phin céng cong tac cho cin bd, cong chirc, vién
chirc; cong tac nhan xét, danh gia cdn bg; cong tic quy hoach can bd lanh dao;
cong tac bd nhiém, mién nhiém, luan chuyén; cong tac thi dua, khen thuéng; céng
tac xéi ndng bac luong; cong tac xét cho di dao dao, cdng tac quan ly sir dung bién
ché va kinh phi hanh chinh, quan 1y tai san cdng;...déu duoc thao ludn théng nhit
trong tap thé linh dao S¢ va cdng khai trong co quan.

4. Két gua trién khai thuc hién Dé dn s6 08-PA/TU ngay 18/01/2022 ciia
Ban Thudng vu Tinh Gy vé ning cao chit hugng, higu qua cdng tic din vin
chinh quyén cac c:‘ip tinh Cao Béng giai doan 2021-2025.

C{ip iy, Lanh dao S¢ da quan tam chi dao sat sao, thudng xuyén trong viéc
trién khai thuc hién Dé an sé 08-DA/TU, da tao duogc su chuyén bién tich cuc vé
nhan thirc va hanh déng cu thé trong d6i ngiit CBCCVCNLD. Viéc thuc hién cac
chi truong, chi dao cua cap trén dugce Lanh dao S& hop ban vaco y kién tham gia
cua tap thé, cuaa CBCCVCNLP. Viéc cong khai dan chi cac ndi dung tai S& da
tao duogc moi doan két thong nhit trong ndi bo, quyén dan chi duoc thue thi va
dam bao theo quy dinh cta phap luat. Vai trd, trach nhiém va tinh than lam chy
cua can bd, CCVC va nhan din duge phat huy; Mdi quan hé giira chinh quyén véi
cac to chirc doan thé, doanh nghiép va nhan dan duoe gin bo hon; cii cach tha
tuc hanh chinh duge trién khai va thuc hién tich cuc, ing dung cong nghé théng
tin dugc tang cudng nhim tao thuan loi nhit cho ngudi din, doanh nghiép.

Viéc tiép dan, giai quyét don thu khiéu nai, t5 cdo cha cong dan duge S
quan tam chi dao thyc hién nghiém tuc theo Chi thi s6 35-CT/TW ngdy 26/5/2014
ctia B8 Chinh tri vé& "Ting cudng sy lanh dao ctia Dang ddi vdi cong tac tiép cong

: Quy(_:’,t dinh s6 20:QD-STTTT ngiy 01/02/2024 Quyét dinh ban hanh Quy ché chi tidu ndi b ndm 2024;

Quyét dinh s6 21/QD-STTTT ngiy 03/02/2024 Quyét dinh ban hanh quy ché quan 1y, sit dung 131 san cong nim
2024 cua 56 TITT Cao Bing; )
* Quyét dinh s¢ 32/QD-STTTT ngay 01/04/2024 Quyét dinh ban hinh ché 1am viéc cia S¢ TTTT Cao Biing:
* Quyel djuh 50 34/QD-STTTT ngdy 01/04/2024 Quyd&t dinh ban hinh Quy ¢hé thue hién dan cha trong hoat dong
cua So TTTT Cao Bing,
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dan va giai quyét khiéu nai, td cao”; Chi thi sé 14/CT-TTg ngay 18/5/2012 cua
Thu tudng Chinh phi vé "Chan chinh va ning cao hiéu qua cdng tac tiép cong
dan, giai quyét khiéu nai, t co" va Chi thj sé 10/CT-UBND ngay 18/7/2019 cia
UBND tinh vé "Tang cudng va ning cao hiéu qua cong tac tiép cong din, giai
quyét khiéu nai, t cao trén dia ban tinh Cao Bang". S di giao Thanh tra So thie
hién nghiém tic ché d¢ tiép xuc, ddi thoai trire tiép vdi nhan dan va ché do tiép
dan dinh ky hang thang theo ding quy dinh nhim ling nghe, tiép thu ddy du y
kién gop ¥, phé binh, ciia nhin dan vé cong tac quan ly, diéu hanh, vé thai dé va
phong cach lam viéc cua cén bd, cong chirc trong So. Thii truong co quan da Chi
dao bd tri phong tiép dan, ban hanh Thong bao s6 22/TB-STTTT ngay 05/01/2024
vé lich tiép cong déan ctia S TTTT nédin 2024 va cir 01 thanh tra vién thuc hién
nhiém vu tiép cong dan hang ngay lam viéc trong tuan va bd tri 01 phong tiép
cdng dan tai Tang 3 S¢ TTTT; Giam déc So tiép cdéng dan dinh ky ngay 16 hang
thang. Trong thang 6 thang dau nam 2024, S& TTTT khong c¢o6 céng dan dén ru
s& So dé khiéu nai, t6 céo, phan anh, kién nghi vé linh vuc 8¢ TTTT dugc giao
tham muu, quan ly.

Céng tac tiép nhan, phan loai va xir Iy don thur khiéu nai, td cao:

- Téng s don tiép nhan: 02 don kién nghi, phan anh;

- S6 dom thue tham quyén cia S&: 01 don;

- 86 don khéng thude tham quyén: 01 don (S¢ dii chuyén don cho co quan
co tham quyén giai quyét);

- Két qua xtr ly: S& TTTT gidi quyét: 01 don.

I1I- PANH GIA CHUNG

1. Panh gia nhirng két qua dat dwoc

- Trong qué trinh thuc hién quy ché dan chii & co so Linh dao S, cap uy.
BCH Céng doan ludn guong mau trong thuc hién, quan tim sau sat trong chi dao
diéu hanh, phat huy duoc tinh than trach nhiém cia can bé coéng chirc, vién chic
va nguoi lao dong.

- Qua thuc hién QCDC ¢ co s¢ trong hoat dong di lam cho CBCCVCNLD
hiéu sau sic hon vé dudng 16i chu tnrong cia Pang, chinh sach phap luat cta nha
nudc, dong thoi qua d6 CBCCVCNLD cling ¥ thirc hon trach nhiém va quyén
{am chu trong viéc quan ly sir dung tai san cong, kinh phi dugc cip. y thirc sau
sac hon ddi voi trach nhiém cong viée dugce giao, tir d6 nang cao tinh than trach
nhiém thye thi cong vu gép phéan hoan thanh t6t nhiém vu chung cta Sa.

- Thuc hién cong khai, minh bach trong dé bat, bd nhiém, ning luong, cir
can bo cong chirc, vién chirc di dao (ao, bdi dudng, xét thi dua khen thuong, gop
y cho can bd lanh dao, dang vién...dén viéc lay y kien déng gop cla
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CBCCVC NLD ¢ chuyén mén sdu, ¢6 kinh nghiém dé Giam déc xem xét quyet
dmh céc vén dé co tinh chién luoc, phic tap...dd lam cho ndi bd co quan doan két

gan bé hon.
2. Nhirag han ché, yéu kém

- Hmh'tlﬁrcpho bién, quan triét cac viin ban méi clia Pang va Nha nuéce lién
(uan dén wec thuc hién QCDC 6 co s& chua duoc thudng xuyén va phong phu.

- Cong tac Khen thu'orng, nhén réng cic dién hinh trong viéc thuc hién QCDC
chua thire lilen thudng xuyén, kip thoi.

Taw

- Khéi luong cong viée chuyén mon cin x{r Iy nhiéu nén c6 anh hudng it
nhiéu dén cbng tac thuc hién QCDC & co 86,

IV. NHUNG PE XUAT, KIEN NGH]

- Cén c6 huéng dén, quy dinh vé t& chire so két, téng két va nhan rong dién
hinh tién tién trong viéc thyc hién QCDC & co s0.

- Tiép tuc td chirc cic 16p tap hudn cho déi ngil tham muu thuc hién QCDC
O €O sO.

V. PHUONG HUONG, NHIEM VU THOI GIAN TIEP THEO

- Tang cudng su 1anh dao, chi dao cita co quan trong viéc thue hién Quy ché
dan chi & co so, kién toan va nang cao hoat dfng ciia Ban Chi dao QCDC & co
5.

- Tiép tuc td chirc phd bién, quan triét va trién khai thuc hién tot céc ngh;

quyét, chi thi, két luan cta Pang, phép lut cia Nha nudc vé thuc hién quy ché
dan chi ¢ co s6 cho ¢an by, dang vién, CCVCNLD trong co quan.

- Xac dinh viéc thure hién QCDC ¢ co s& trong co quan 1a cbng viéc thudng
xuyen lién tuc trong mol hoat dong ctia co quan, do viy cin phéi thUUng Xuyén
déi mai phuong phap t6 chirc va hinh thitc hoat dong phu hop, dé khong nham
chan hodc hinh thuc.

- Phé bién va cy thé hoa céc quy dinh cta nha nude dén timg cén b, cdng
chirc, vién chirc va ngudi lao dong mdt cach day du kip thoi, cac quy dinh phai
cu thé, ngan gon, dé hiéu, d& nhd dé viée td chirc thuc hién QCDC & co quan cu
th&, thiét thuc.

- Ning cao vai tré cia ngudi dimg déu, Cap uy, Lanh dao So, Lanh dao cac
phong. don vi trong qué trinh thuc hién QCDC, la nhitng ngudi guong mau,

nghiém tac thue hign va quan (am theo ddi, chi dao vige thuc hién cha
CBCCVCNLD trong co quan, don vi.



8

Trén day i1a Bao cao két qua tu kiém tra viéc thuc hién Quy ché dan chu co
s¢ va phong trao thi dua “Dan van khéo™ ndm 2024 (Dot 1) cua Chi b6 So Théng
tin va Truyén théng tinh Cao Bang./.

Noi nhan:

- Dang uy khoi CQ&DN tinh;
- S& Nbi vu;

- Ban Chi uay;

- Luu: CB.




